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Az alabbi egyedi feltetelek (a tovabbiakban: ,Egyedi feltetelek”) es az (tovabbiakban: ,Altalanos feltételek”), a tovabbiakban egyutt:
LAltalanos és egyedi feltetelek”, egylttesen szerzodést kepeznek, és ettdl eltéro irasbeli megallapodas hianyaban a rovid szoveges Uzenetekben (tovabbiakban:
.SMS-szolgaltatas”) és az interneten - jelen weboldalon vagy wapoldalon (tovabbiakban: ,Oldalak”) - és/vagy a Blinck United Ltd vagy leanyvallalatai
(tovabbiakban: ,Szolgaltate”, ,mi", ,mienk”, ,minket", stb.) részérdl mas mobil tartalomszolgaltatas Gtjan nydjtott tartalomra és szolgaltatasokra alkalmazandok.
LASD AZ ALKALMAZANDO IS. Az SMS-szolgaltatas és az Internet (az Oldalakat is ideértve) egyuttes hasznalata a tovabbiakban egyutt:
.Szolgaltatas” vagy ,Szolgaltatasok”,

1. ORSZAG

A szolgaltatasok nyujtasanak helye Magyarorszag.

2. SZOLGALTATO

A Szolgaltatasokat az IDNA B.V.

Stadhouderskade 85 - 1073 AT Amsterdam, Hollandia nyujtja.
3. JOGOSULTSAG

A szolgaltatasok igénybevevdje kizardlag Magyarorszagon torvényes lakhellyel rendelkezé személy lehet, aki (1) 18. életévét betoltotte, jogos eldfizeto és/vagy
rendelkezik szildje (szilei) és/vagy az elofizetd engedélyével, hogy nevében a Szolgaltatasra elofizessen és azt hasznalja, tovabba (2) a szllo és/vagy az
elofizeto, valamint sajat nevében jelen Altalanos és egyedi feltételeket magara nézve kotelezo érvényunek elfogadja. A Szolgaltatasra valo elofizetéssel és annak
hasznalataval On elismeri és megerdsiti, hogy elolvasta és elfogadta az Altalanos és egyedi feltételeket, tovabba eleget tesz a fentiek szerint Onre vonatkozé
feltételeknek.

4. DIJAK

szolgaltatas igénybevételének dijat a mobile szolgaltatok mindenkori dijszabasa tartalmazza. Az érvéenyes dijakrol Szolgaltatasaink, televizios
reklamok és az Oldalak nyujtanak tajékoztatast. Az SMS szolgaltatas dijaval az operatorok On mobiltelefon-szamlajat terhelik, vagy levonjak egyenlegébdl. A
Szolgaltatas barmilyen okbdl torténo torlése esetén a Szolgaltaté nem tériti vissza az addig kifizetett dijakat, hacsak a jelen megallapodas masként nem
rendelkezik. Kulon mobilszolgaltatdi SMS-dijak alkalmazandok.

5. ROVID KODOK, KULCSSZAVAK ES AZ OLDALAK URL-CIME

A Szolgaltatasainkhoz és az Oldalakon hasznalt rovid kodokat, kulcsszavakat es URL-cimet (Uniform Resource Locator) illetoen szolgaltatasaink, televizios
reklamok és az Oldalak nyujtanak tajekoztatast.

6. UGYFELSZOLGALAT ES SZERZOI JOGI MEGBIZOTT

Az Oldalakon és/vagy SMS-szolgaltatasban és/vagy televizids reklamokban a Szolgaltatasnak megfelelo tajékoztatast nyujtunk. Ha ezen tulmenoen tovabbi
tajékoztatasra van szilksége vagy egyéb kérdései lennének, Ugyfélszolgalati Kzpontunk és/vagy Szerzdi Jogi Megbizottunk rendelkezésére all minden
munkanapon 9:00-t6l 17:00 éraig. Munkadrakon kivil a munkido kezdéseérdl telefonon adunk informaciot.

Ugyfélszolgalati kdzpontunk elérhetd telefonon, postai (ton vagy e-mailben, mint ahogy fel van tiintetve weboldalainkon és Szolgaltatasainkban. Az
ugyfélszolgalat telefonszama mentes vezetekes. Minden kérdésre kapott e-mailben valaszolunk szamitott két munkanapon, csakligy mint a postai Uton érkezé
leveleket a kézhezvételtdl szamitott egy munkanapon belil. Postai levelezés esetén kérjik vegye figyelembe a nemzetkozi postai kézbesitési idot a level
beérkezését és kikildesét illetoen.

A szolgaltatasunkra vonatkozo barmilyen panaszt irasban kell benyujtani, e-mailben vagy postai uton. Minden egyes panaszt a tények alapjan vizsgalunk felil és
ennek megfeleléen kinalunk megoldast az ligyfél szamara. Minden panaszbejelentés az Ugyfélszolgalati Kozpontba valo beérkezéstdl szamitott 48 aran belul
kerul megvalaszolasra. Ha barmilyen okbdl kifolyélag az eset kivizsgalasa hosszabb idot vesz igénybe mint a fent megjelodlt idotartam, arrdl az ugyfelet
tajékoztatjuk és egy Uj hatarido lesz kitlzve.

Ugyfélszolgalati Kézpont:

Postai cim: IDNA B.V.
Email: info.hu@winprizes.mobi
Telefon: 3612550334

Stadhouderskade 85 - 1073 AT Amsterdam, Hollandia nyujtja.
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